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ОФИЦИАЛНИ ПРАВИЛА ЗА РАЗПРЕДЕЛЯНЕ НА НАТРУПАНИТЕ В НАГРАДНИЯ ФОНД НА 

ПРОГРАМА „PLUS“ ТОЧКИ ПОД ФОРМАТА НА ЛОТАРИЯ, ОРГАНИЗИРАНА ОТ 

“УНИКРЕДИТ БУЛБАНК” АД 

1. РАЗДЕЛ 1: ОРГАНИЗАТОР НА ЛОТАРИЯТА 

1.1. „УниКредит Булбанк“ АД с ЕИК 831919536, наричана по-нататък “Организаторът“ или 

„Банката“, на основание Общите условия за банкови карти за физически лица и за 

предоставяне на платежни услуги чрез използване на банкови карти като електронни 

платежни инструменти,  организира лотария за разпределяне на натрупани точки в 

Наградния фонд на Лоялна програма Plus („Лотарията“) за периода и при условията, 

посочени в настоящите Официални правила. 

1.2. Настоящите Официални правила на Лотарията са публикувани на корпоративния 

уебсайт на „УниКредит Булбанк“ АД: www.unicreditbulbank.bg. 

РАЗДЕЛ 2: УСЛОВИЯ И МЕХАНИЗЪМ ЗА УЧАСТИЕ В ЛОТАРИЯТА 

2.1. Лотарията се провежда с цел разпределянето на натрупаните точки в Награден фонд 

на Програмата – фонд, администриран от Банката, формиран от правата за участие в 

Програмата на настоящи и бивши оправомощени ползватели на платежни карти, издадени 

от „УниКредит Булбанк“ АД на физически лица.  

2.2 Съгласно Общите условия за банкови карти за физически лица и за предоставяне на 

платежни услуги чрез използване на банкови карти като електронни платежни 

инструменти, Лотарията се провежда един път през календарната година, при посочените 

от Банката условия и срокове, публикувани на интернет страницата на Банката – 

www.unicreditbulbank.bg, от където оправомощените ползватели могат своевременно да се 

уведомят за механизма на провеждане на Лотарията. Настоящите правила уреждат 

провеждането на Лотария по отношение на натрупаните в Наградния фонд на Програмата 

точки и подлежащи на разпределение към дата 29.11.2024г. 

2.3. В Наградния фонд на Програмата за разпределяне в Лотарията са включени   2 005 696 

/два милиона пет хиляди шестстотин деветдесет и шест/ точки на физически лица, които 

са били оправомощени ползватели на банкова карта, издадена от „УниКредит Булбанк“ АД, 

но са престанали да бъдат клиенти на Банката към дата 29.11.2024 г.; отказали се от 

участие в Програмата оправомощени ползватели към дата 29.11.2024 г.; починали 

оправомощени ползватели към дата  29.11.2024 г.;  

2.4. В Лотарията участват оправомощени ползватели на банкови карти, издадени от 

УниКредит Булбанк АД на физически лица. 

2.5. В Лотарията ще бъдат изтеглени 205 оправомощени ползватели, изпълняващи 

описаните условия за участие, между които ще бъдат разпределени поравно натрупаните 

точки в Наградния фонд на Програма Plus. 

2.6. След като точките бъдат разпределени, ще могат да се използват съгласно Общите 

условия за банкови карти за физически лица и за предоставяне на платежни услуги чрез 

използване на банкови карти като електронни платежни инструменти. 
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РАЗДЕЛ 3: ТЕГЛЕНЕ НА НАГРАДИТЕ И ИНФОРМИРАНЕ НА ПЕЧЕЛИВШИТЕ ОТ ЛОТАРИЯТА 

3.1. Имената на печелившите от Лотарията ще бъдат изтеглени на лотариен принцип на  

03.12.2024. в присъствието на нотариус. 

3.2. Всички печеливши ще бъдат уведомени за разпределените точки, съобразно 

уговорения начин за комуникация между страните и ако изрично не са заявили отказ от 

участие в Лотарията. 

3.3. „УниКредит Булбанк“ АД не носи отговорност при условие, че печеливш от Лотарията 

участник като клиент на Банката е предоставил неверни или неактуални данни за контакт. 

3.4 Допълнително ще бъдат изтеглени на лотариен принцип 30 броя резервни печеливши 

участници. Ако клиент откаже да получи точките или вече не изпълнява условията, 

заложени в точка 2.4, то точките ще бъдат разпределени по реда на изтеглените като 

резерва участници. 

РАЗДЕЛ 4: ПРАВО НА ОТКАЗ 

4. Всеки оправомощен ползвател, отговарящ на условията за участие по т. 2.4. от 

настоящите Официални правила, има право да се откаже от участие в тегленото на 

печелившите участници, като желанието за отказ следва да се заяви във филиал на 

Банката или с обаждане в Центъра за контакт с клиенти на „УниКредит Булбанк“ АД. 

РАЗДЕЛ 5: ОБЩИ РАЗПОРЕДБИ 

5.1. Настоящите Официални правила на Лотарията са в сила от 29.11.2024г. и са 

задължителни за всички участници. 

5.2. Настоящите Официални правила на Лотарията са изготвени и публично оповестени 

към датата на провеждане на Лотарията и са свободно достъпни на корпоративния уебсайт 

на „УниКредит Булбанк“ АД: www.unicreditbulbank.bg. 

5.3. Организаторът си запазва правото да допълва или променя настоящите Официални 

правила, като промените влизат в сила от оповестяването им на сайта 

www.unicreditbulbank.bg. Организаторът има право да прекрати Лотарията по всяко време, 

в случай че настъпят форсмажорни обстоятелства или бъдат констатирани материални 

злоупотреби, или нарушения на Официалните правила. В тези случаи на участниците не се 

дължи компенсация. 

РАЗДЕЛ 6: ПРИЛОЖИМО ПРАВО 

6.1. Настоящите Официални правила се подчиняват и тълкуват в съответствие със 

законодателството на Република България. 

6.2. Евентуалните спорове относно провеждането на Лотарията се решават по доброволен 

път. Ако това е невъзможно, те ще бъдат отнасяни за разрешаване до компетентния съд в 

град София. 
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РАЗДЕЛ 7: ОБРАБОТКА НА ЛИЧНИ ДАННИ 

7.1. Личните данни на участниците в Лотарията ще бъдат използвани от УниКредит 

Булбанк АД единствено за осигуряване на нормалното протичане на Лотарията, 

включително за преразпределяне на точките от Лотарията и уведомяване на спечелилите 

участници  и в съответствие с изискванията на приложимото законодателство в сферата 

на защитата на личните данни.  

7.2. Организатор на Лотарията е УниКредит Булбанк АД с ЕИК 831919536, със седалище и 

адрес на управление в гр. София, пл. „Света Неделя“ № 7, тел. 0700 1 84 84.  

7.3. За целите на провеждане и участие в Лотарията, Организаторът събира и обработва 

информация, представляваща лични данни за участниците като: имена, данни за контакт: 

телефон/e-mail. 

7.4. След приключване на тегленето на точките пред нотариус, спечелилите участници от 

Лотарията се посочват в специален протокол, който се заверява от нотариуса. Протоколът 

съдържа имена и клиентски номер  на спечелилите участници и се изготвя в два 

екземпляра (един за банката и един за нотариуса, заверил протокола). 

7.5. Личните данни на непечелившите участници, обработвани само за целите на 

провеждането на Играта, ще бъдат заличени от Организатора, непосредствено след 

изтегляне на печелившите на определената в т. 3. 1. дата.  

7.6. Личните данни на печелившите участници, обработвани само за целите на провеждане 

на Играта, ще бъдат заличени след изтичане на една година от приключване на Лотарията 

като данните, необходими за данъчни цели, ще бъдат съхранявани по реда, изискванията 

и в сроковете на приложимото данъчно законодателство.  

7.7. Всеки участник в Лотарията има право да поиска достъп до, коригиране, изтриване или 

ограничаване на обработването на личните му данни, както и правото на преносимост на 

данните, както и може да възрази срещу обработване, основано на легитимен интерес. 

7.8. Участието в Лотарията е изцяло доброволно като всеки участник има право да се 

откаже от участие в Играта по реда на т.4. В този случай той губи правото да продължи 

участието си в Лотарията, както и да получи  разпределените точки.  

7.9. С Длъжностното лице по защита на личните данни на УниКредит Булбанк АД може да 

се осъществи контакт на имейл: DPO@UniCreditGroup.BG или на адрес: пл. Света Неделя №7, 

1000, София, България.  

7.10. Ако смятате, че правата Ви по отношение на обработването на лични данни са 

нарушени, можете да подадете жалба пред Комисията за защита на личните данни на 

адрес: бул. „Цветан Лазаров“ № 2, 1592, София, България.  

7.11. Клиентите на УниКредит Булбанк АД могат да получат пълната информация относно 

обработваните лични данни, съгласно Регламент ЕС 2016/679 на следния интернет адрес: 

www.unicreditbulbank.bg в секция Защита на личните данни, както и на място в удобен 

банков филиал. 


